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Overviews

NVK iBSG3.0 คือโซลูช่ันสําหรับการใหบริการอินเทอรเน็ต
สมบูรณแบบ ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูใชงาน
ทีต่องการความสะดวกสบาย ผูดูแลระบบท่ีตองการความแมนยํา
ในการคิดคาบริการ มีระบบตรวจสอบสถานะของอุปกรณเครือขาย
อยางละเอียด ถูกตองตามพรบ.คอมพิวเตอร 2550 โดย NVK 
iBSG3.0 มีเปนโซลูชั่นการใหบริการอินเทอรเน็ตอันดับหนึ่งของ
ไทย โดยมีสถานท่ีท่ีติดต้ังแลวท่ัวประเทศกวา 2,000 แหง ท้ัง
หนวยงานภาครัฐและเอกชน รวมไปถึงหอพักและโรงแรมช้ันนํา
อีกดวย

อุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนในการ
ใหบริการอินเทอรเน็ตสาธารณะ

การใหบริการอินเทอรเน็ตสาธารณะจะประกอบไปดวย 
3 สวนหลักๆ ดวยกันคือ

ใหบริการ Wi-Fi Hotspot 
อยางมืออาชีพ งายนิดเดียว! 
(ตอนที่1)

บริษัท เอ็น.วี.เค.อินเตอร จํากัด

NVK iBSG3.0 โซลูช่ันสําหรับการใหบริการอินเทอรเน็ตสมบูรณแบบ
ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูใชงานท่ีตองการความ
สะดวกสบาย
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•Internet Gateway บริการอินเทอรเน็ตหลัก
จากผูใหบริการอินเทอรเน็ต (ISP) ที่นํามาใหบริการ
นั้น ผูใหบริการสามารถเลือกรูปแบบอินเทอรเน็ตท่ี
มีความเร็วและคุณภาพสูงท่ีสุดท่ีสามารถเชามาเพ่ือ
ใชใหบริการไดไมวาจะเปน ADSL, VDSL หรือ FTTx 
เปนตน แตอยางไรก็ตาม การใชอินเตอรเน็ตเพียง
เสนเดียวในการใหบริการน้ันอาจจะไมเพียงพอตอ
ปริมาณการใชงานในพ้ืนท่ีท่ีมีผูใหบริการจํานวนมาก 
และเม่ืออินเทอรเน็ตเกิดปญหาข้ึนจะทําใหบริการ
ของเรามีปญหาไปท้ังหมด ดังน้ันการติดต้ังอุปกรณ 
Load Balance จะสามารถชวยเพิ่มความเร็วในการ
ใหบริการมากข้ึน (Multiple Speed) เชน 10Mbpsx3 
กลายเปน 30Mbps และยังสามารถใชเปนลิงค
สํารองในกรณีท่ีลิงคใดลิงคหน่ึงเกิดมีปญหาดวย 
(Redundancy)

•Intelligent Broadband Subscriber Gateway 
(iBSG) หัวใจในการใหบริการอินเทอรเน็ตสาธารณะ
นั้นคือระบบในการควบคุมการเขาถึงเครือขาย 
(Authorize) การกําหนดสิทธ์ิ (Authentication) 
และการจัดเก็บคาบริการ (Accounting) หรือตาม
มาตรฐานจะเรียกวา AAA ซ่ึงการใหบริการใน
ประเทศไทยยังจะตองมีการเก็บ Traffic Log เพ่ิม
เขามาอีกดวย นอกจากน้ัน  iBSG  จะมีหนาท่ี
ในการบริการจัดการเครือขาย ปองกันการโจมตีจาก 
Computer Virus, Flooding, MAC Spoofing และ
การโจมตีโดยทําลายการเขาถึงเครือขายไรสายโดย
ซอฟตแวรประเภท Netcut เปนตน นอกจากน้ัน iBSG 
จะมีหนาท่ีในการจัดการการเขาถึงเครือขายตามดู
ผูดูแลระบบออกแบบนโยบายการเขาถึงเครือขาย 
(Access Policy) ไดอยางละเอียดเชน เวลาการ
ใชงาน ความเร็ว upload/download การจํากัดการ
การใชงาน Peer to Peer (Bit-torrent) เปนตน เพื่อ
คงความสามารถและคุณภาพในการใหบริการให
เหมาะสมกับ Internet Gateway ที่มีอยูอยางจํากัด
ไดอีกดวย

•Local Broadband Access Network ซึ่งโดย
ทั่วไปแลวผูใหบริการจะเลือกเทคโนโลยีเครือขาย
ใหเหมาะสมกับสถานท่ีในการใหบริการ ซ่ึงแตละ
เทคโนโลยีก็มีคุณสมบัติทางดานความเร็ว สื่อที่ตอง
ใชระยะทางในการทํางาน โดยขอดีขอเสียแตกตางกัน
ไป เชน ผานสาย UTP, ผานสายโทรศัพทดวย ADSL 
หรือ VDSL, ผานสายเคเบ้ิลทีวี (Coaxial) และท่ีนิยม

ทีสุ่ดในปจจุบันคือการใหบริการดวยเทคโนโลยี Wi-Fi 
หรือ Wireless LAN เนื่องจากใหความสะดวกสบาย
ในการใชงาน และสามารถติดต้ังไดอยางรวดเร็ว และ
มีความเร็วในการใหบริการสูง 

สิ่งที่ตองคํานึงถึงในการออกแบบ
เครือขาย Wireless LAN

การออกแบบเครือขายไรสายใหเหมาะกับสถานท่ี
ของเราน้ันมีปจจัยท่ีตองคํานึงถึงอยู 3 สวนหลักๆ คือ 
ขนาดของพ้ืนท่ีท่ีตองการใหบริการ (Coverage Area) 
ระดับความเร็วในการใหบริการ (Target Data Rate) 
และอุปกรณท่ีสามารถดูแลและจัดการไดจากสวน
กลาง (Manageable) นอกจากนั้น Access Point ที่
รองรับการจายไฟผานสาย (Power over Ethernet: 
POE) ซึ่งชวยใหการติดตั้งและดูแลระบบไฟงายและ
มีประสิทธิภาพสูง

เลือก Access Point 
ที่จัดการได ยอมไดเปรียบ!

Access Point ท่ีมีจําหนายอยูท่ัวไปตาม
ทองตลาดน้ันมีใหเลือกใชหลากหลาย ต้ังแตราคาถูก
ไปจนถึงราคาสูงๆ ซ่ึงแนนอนวาแตละตัวยอมมี
คุณลักษณะท่ีความสวยงาม และคุณสมบัติในการ
ทํางานท่ีแตกตางกัน รวมไปถึงระดับการใหบริการ
หลังการขายของแตละย่ีหอดวย แตสําหรับการเลือก 
Access Point สําหรับนํามาใหบริการอินเทอรเน็ต
นั้น Access Point ท่ีรองรับการบริหารจัดการ
เครือขายจากสวนกลางถือเปนสวนท่ีตองคํานึงถึง
มากท่ีสุด! เพราะนอกจากการออกแบบและติดต้ัง 
Access Point ใหสามารถไดตามเปาหมายท่ีตองการ
แลว เมื่อเกิดปญหาเครือขายขึ้น การทราบถึงสาเหตุ
ของปญหาไดอยางรวดเร็วท่ีสุด ยอมทําใหผูดูแล
ระบบสามารถแกปญหาท่ีเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็ว
ที่สุดเชนกัน…
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iBSG3.0 Device Monitoring 
ตาทิพยของเครือขายไรสายของคุณ

ผูดูแลระบบสามารถใสคา IP Address ของ
อุปกรณเครือขายทุกชนิดท่ีตองการ Monitor ซ่ึง
สามารถ Monitor อุปกรณเครือขายไดทุกชนิด โดย
คาพ้ืนฐานจะสามารถดูไดว าอุปกรณมีสถานะ
ปจจุบันเปนอยางไร Up หรือ Down และสามารถดูคา 
Latency ไปจาก iBSG ไปยังอุปกรณนั้นๆ

รูลึกถึงระดับแตละ AP มีคนใชกี่เครื่อง 
รูสภาพสัญญาณ รู User ID 
เกาะ AP อะไร!

แตหากเปน Access Point EnGenius รุนท่ี
รองรับ iBSG3.0 Device Monitoring เชน EOC-2610, 
EOC-2611P, EOC-1650, EOC-5610, EOC-5611P,
EAP-3660, ECB-3500, EAP-9550 ผูดูแลระบบ
สามารถดูสถานะไดอยางละเอียด เชน Channel 
ของ AP, จํานวน user ที่เกาะกับ AP ตัวนั้นๆ ระดับ
สัญญาณ RSSI ที่แตละ User เกาะอยู และแนนอน 
ทานจะสามารถรูไดทันทีวา User ID อะไรเกาะอยูกับ 
Access Point นั้นๆ

ฟเจอรน้ีสําคัญมาก เพราะเม่ือเวลาเกิดปญหา
ขึ้น ทานจะสามารถวิเคราะหปญหาไดอยางรวดเร็ว 
เชนเม่ือลูกคาแจงวาไมสามารถใชงานได หรือใชงาน
ไดชา นอกเหนือจากดูวา Bandwidth ท่ี Gateway 
เราเต็มหรือวามีการโหลดบิตอยูหรือเปลาแลว เรายัง
สามารถวิเคราะหไปถึงท่ีระดับ AP วาอาจจะเกิดจาก AP 
นั้นๆ มีคนเกาะมากเกินไปทําให Bandwidth ไมพอ 
และจําเปนตองเพ่ิม AP หรืออาจจะเกิดไดจากการ
ที ่ Client คนน้ันอยูในพ้ืนท่ีท่ีระดับสัญญาณ RSSI 
ตํ่าเกินไป ทําใหสัญญาณเบาและมี Packet Error 
มากเปนตน และมากไปกวาน้ัน iBSG ไมไดบอก
ทานเพียง MAC Address ของ Client แตบอกถึง 
User ID ซ่ึงจะชวยให Admin สามารถระบุตัวตนของ
ผูใชงานไดเลยทีเดียว

มองหา AP ท่ีมีสัญลักษณ iBSG
DEVICE MONITOR ท่ีจะชวยใหการดูและ
ระบบเครือขายไรสายของคุณงายข้ึน และ
แกปญหาไดรวดเร็วกวาใคร http://www.
nvk.co.th

 p รูปที่ 2 iBSG3.0 Device Monitoring
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 p รูปที่ 4
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